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Agenda 

1. Nuestra Razón de Ser y Nuestro 

Sueño 

2. GC en ECOPETROL S.A. 

3. Evolución de GC 







Investigación  
& 

Desarrollo 
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Identificar, incorporar, 

transferir y capitalizar el 

conocimiento clave, interno y 

externo requerido para el 

logro de la estrategia 

empresarial 
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Todas las actividades asociadas al trabajo de las áreas 



Ecosistema de Conocimiento en ECOPETROL 

Preguntas Respuestas 
Observaciones 

Errores y Aciertos 

Expereriencia 
Mejores Prácticas 

Ideas 

Pensamientos 

Presentaciones 
Documentación 

Link, Email P8, Sist.Inf CoP, RANE, Workshop  

  Individual  Politicas 

Foros, Jornadas, UE SharePoint, LA, HE, EC 

Equipos y Funciones A través de funciones Toda la Empresa 

Formal Informal 

Procedimientos 

EXPERIENCIA COTIDIANIDAD 



Mejora de Procesos 

Incremento de productividad 

Reducción de costos 

Reformulación de estrategia 

Aprendizaje organizacional y 
Entrenamiento UE 

Propiedad Intelectual 

Cultura y Reconocimiento 

Corporativo 



  





Aproximaciones a la Gestión de 

Conocimiento 

Incorporación  

“APROPIACIÓN” 

Transferencia Externa 

“COMERCIALIZACIÓN Y ENTREGA” 

Nuevo 

dominio 
“EXPLORACIÓN” 

Creación 

Adaptado de Georg von Krogh et , LRP 34 (2001) 421-439  

Aprendizaje 

Local 

Aprendizaje 

Colectivo 

Transferencia Interna 
“APALANCAR” 

Dominar el 

existente  
“EXPANSIÓN” 



Para uso restringido en Ecopetrol S.A. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta presentación puede ser 

reproducida o utilizada en ninguna forma o por ningún medio sin permiso explícito de Ecopetrol S.A.  







* Comprobación de beneficios GC&I 



Tenemos una barra muy  

alta… 







Red InnGenio: Innovación y Conocimiento 

Foros de Entorno Tecnológico Universidad Ecopetrol 

Comunidades de Práctica 

Mecanismos, métodos y Herramientas de  

Gestión de Conocimiento 



Comité de Innovación e Integración  

Tecnológica 

Historias de Exito 
Eventos de trabajo para transferencia 

de Conocimiento 

Espacios de conversación 

Lecciones Aprendidas 

Equipos transversales 

Mi sitio 

Métodos de Ideación 

Mecanismos, métodos y Herramientas de  

Gestión de Conocimiento 
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Gestión de 
Conocimiento 
Un camino de 12 

años  



2007 2005 2006 2008 2010 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento, diseñado 

1eras Comunidades de Práctica, 
conformadas 

1er Foro de Entorno Tecnológico: 

Biocombustible 

Política y visión únicas 
Estrategias de soporte 

diseñadas 

1er Mapa de Temas críticos 
Mapa de ruta de APQC 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento,  instalado en 

Prácticas Clave 
Consolidación de Comité 

Tecnológico 

Inician Planes de Transferencia de 
Conocimiento para “jubilables” 

Gestión de Conocimiento como parte 
de la Estrategia Corporativa y la 

inducción  
Realizado 10º Foro de Entorno 

Tecnológico: Gestión de 

Conocimiento 
Diseñada y aprobada estrategia de 

Universidad Corporativa 

Piloto de Universidad Corporativa 
realizado y evaluado 

Consolidados Mecanismos de GC: 
Comunidades de Práctica, Lecciones 

aprendidas en proyectos  y temas 

HSE,  espacios de Conversación  

ECOPETROL: empresa admirada en 
entorno mundial (Finalista MAKE  - 

Global) 
Gestión de Conocimiento pilar de 

Política Integral de Ecopetrol 

Universidad Corporativa Operando 
Finalización de planes de 

transferencia de “Jubilables” 

2012 2015 2004 

ECOPETROL: Ganadora del  
MAKE – Americas  

Diseñado Método para Medición 
de Madurez en GC 

Realización de 1eras Jornadas 

Tecnológicas del UpStream 

Colaboración como elemento de 
la Cultura de Ecopetrol 

Charlas e+ Conocimiento a nivel 

de toda Ecopetrol 
Ecopetrol en el hall de la fama de 

MAKE - Global 



2007 2005 2006 2008 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento, diseñado 

1eras Comunidades de Práctica, 
conformadas 

1er Foro de Entorno Tecnológico: 
Biocombustible 

Política y visión únicas 

Estrategias de soporte 
diseñadas 

1er Mapa de Temas críticos 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento,  instalado en 

Prácticas Clave 
Consolidación de Comité 

Tecnológico 
Inician Planes de Transferencia de 

Conocimiento para “jubilables” 

Gestión de Conocimiento como parte 
de la Estrategia Corporativa y la 

inducción  
Realizado 7º Foro de Entorno 

Tecnológico: Gestión de 
Conocimiento 

Diseñada y aprobada estrategia de 
Universidad Corporativa 

Piloto de Universidad Corporativa 
realizado y evaluado 

Consolidados Mecanismos de GC: 
Comunidades de Práctica, Lecciones 

aprendidas en proyectos  y temas 
HSE,  espacios de Conversación  

ECOPETROL: empresa admirada en 
entorno mundial (Finalista MAKE  - 

Global) 
Gestión de Conocimiento pilar de 

Política Integral de Ecopetrol 
Universidad Corporativa Operando 

Finalización de planes de 
transferencia de “Jubilables” 

2012 2015 2004 

ECOPETROL: Ganadora del  
MAKE – Americas  

Diseñado Método para Medición 
de Madurez en GC 

Realización de 1eras Jornadas 
Tecnológicas del UpStream 

Colaboración como elemento de 
la Cultura de Ecopetrol 

Charlas e+ Conocimiento a nivel 
de toda Ecopetrol 

Ecopetrol en el hall de la fama de 
MAKE - Global 

2010 



2007 2005 2006 2008 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento, diseñado 

1eras Comunidades de Práctica, 
conformadas 

1er Foro de Entorno Tecnológico: 
Biocombustible 

Política y visión únicas 

Estrategias de soporte 
diseñadas 

1er Mapa de Temas críticos 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento,  instalado en 

Prácticas Clave 
Consolidación de Comité 

Tecnológico 
Inician Planes de Transferencia de 

Conocimiento para “jubilables” 

Gestión de Conocimiento como parte 
de la Estrategia Corporativa y la 

inducción  
Realizado 10º Foro de Entorno 

Tecnológico: Gestión de 
Conocimiento 

Diseñada y aprobada estrategia de 
Universidad Corporativa 

Piloto de Universidad Corporativa 
realizado y evaluado 

Consolidados Mecanismos de GC: 
Comunidades de Práctica, Lecciones 

aprendidas en proyectos  y temas 
HSE,  espacios de Conversación  

ECOPETROL: empresa admirada en 
entorno mundial (Finalista MAKE  - 

Global) 
Gestión de Conocimiento pilar de 

Política Integral de Ecopetrol 
Universidad Corporativa Operando 

Finalización de planes de 
transferencia de “Jubilables” 

2012 2015 2004 

ECOPETROL: Ganadora del  
MAKE – Americas  

Diseñado Método para Medición 
de Madurez en GC 

Realización de 1eras Jornadas 
Tecnológicas del UpStream 

ECOPETROL: Ganadora del  
MAKE – Americas  

Colaboración como elemento de 
la Cultura de Ecopetrol 

Charlas e+ Conocimiento a nivel 
de toda Ecopetrol 

Certificación de Beneficios por la 
GC en Areas de Negocio 

Ecopetrol en el hall de la fama de 

MAKE - Global 

2010 



2007 2005 2006 2008 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento, diseñado 

1eras Comunidades de Práctica, 
conformadas 

1er Foro de Entorno Tecnológico: 
Biocombustible 

Política y visión únicas 

Estrategias de soporte 
diseñadas 

1er Mapa de Temas críticos 

Modelo Aseguramiento del 
Conocimiento,  instalado en 

Prácticas Clave 
Consolidación de Comité 

Tecnológico 
Inician Planes de Transferencia de 

Conocimiento para “jubilables” 

Gestión de Conocimiento como parte 
de la Estrategia Corporativa y la 

inducción  
Realizado 10º Foro de Entorno 

Tecnológico: Gestión de 
Conocimiento 

Diseñada y aprobada estrategia de 
Universidad Corporativa 

Piloto de Universidad Corporativa 
realizado y evaluado 

Consolidados Mecanismos de GC: 
Comunidades de Práctica, Lecciones 

aprendidas en proyectos  y temas 
HSE,  espacios de Conversación  

ECOPETROL: empresa admirada en 
entorno mundial (Finalista MAKE  - 

Global) 
Gestión de Conocimiento pilar de 

Política Integral de Ecopetrol 
Universidad Corporativa Operando 

Finalización de planes de 
transferencia de “Jubilables” 

2012 2015 2004 

ECOPETROL: Ganadora del  
MAKE – Americas  

Diseñado Método para Medición 
de Madurez en GC 

Realización de 1eras Jornadas 
Tecnológicas del UpStream 

ECOPETROL: Ganadora del  
MAKE – Americas  

Colaboración como elemento de 
la Cultura de Ecopetrol 

Charlas e+ Conocimiento a nivel 
de toda Ecopetrol 

Certificación de Beneficios por la 
GC en Areas de Negocio 

Ecopetrol en el hall de la fama de 

MAKE - Global 

2010 



2014 Hall of Fame MAKE Global 

2013, 2014, 2015 

http://www.acipet.com/portal


-  Resultados puntuales 

sobre Necesidades 

individuales 

 

Sinergias 
 Compartir Lo que sabemos 

(información)  para lograr 

objetivos de área.  

Mejoramiento continuo 
- Apropiación de mejores prácticas 

- Construcción e intercambio de    

conocimiento aplicado al proceso 

Innovación y 

competitividad 
- valor Agregado al proceso 

- Beneficios e impacto 

demostrables 

- Generación de nuevo 

conocimiento 

 



ES EL FUTURO 
QUE  NOS INSPIRA 



Para uso restringido en Ecopetrol S.A. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta presentación puede ser 
reproducida o utilizada en ninguna forma o por ningún medio sin permiso explícito de Ecopetrol S.A. 


